
 
Planes legales 

 

Inscríbase en MetLife Legal Plans durante el período de inscripción anual. 

 

Por qué son importantes los planes legales 

Los servicios de los abogados son costosos y con toda razón. Tener a un experto al 
alcance de la mano para que defienda sus intereses se siente como si fuera un lujo. 
Pero no tiene por qué serlo. Con MetLife Legal Plans, el acceso a los servicios de 
abogados calificados y experimentados es una realidad para todo el mundo.  
Los beneficios del plan incluyen lo siguiente: 

• Un plan rentable, a un costo de $20 al mes, aproximadamente, que le brinda 
acceso a una red de más de 18,000 abogados experimentados. 

• Sin copagos ni deducibles. 
• Uso ilimitado de los abogados de la red para los asuntos cubiertos. 
• Asistencia para una amplia variedad de necesidades legales, que incluyen asuntos 

relacionados con el dinero, el hogar y los bienes raíces, los problemas familiares y 
personales, las demandas civiles, el cuidado de adultos mayores, los vehículos 
y la conducción. 

• Herramienta digital de planificación patrimonial en línea, mediante la que se 
pueden elaborar testamentos y fideicomisos, poderes para la atención médica y 
poderes notariales desde la comodidad de su hogar. 

¡Facilitamos la búsqueda de asistencia legal para usted! Los abogados de la red se 
encuentran disponibles en persona, por teléfono o por correo electrónico. También 
brindamos acceso a herramientas en línea para completar los documentos de 
planificación sucesoria o descargar formularios legales de autoayuda. Usted siempre 
tendrá la opción de elegir qué abogado usar. Puede elegir uno de nuestra red de 
abogados precalificados o usar un abogado fuera de nuestra red y recibir un 
reembolso de una parte del costo1. 

  

¿Por qué 
debería 
inscribirme? 

 Cobertura completa, 
desde asesoramiento 
y consultas hasta 
representación, para 
muchos asuntos 
legales frecuentes 

 Herramientas en línea 
para completar los 
documentos de 
planificación sucesoria, 
descargar formularios 
legales de autoayuda y 
enviar preguntas a  
los abogados 

 Sin copagos, 
deducibles ni 
formularios de 
reclamo cuando usa 
un abogado de la red 
por un asunto cubierto 

 

El costo de la cobertura de MetLife Legal Plans 
para todo el año es menor que los honorarios 
por hora de un abogado promedio, de $3912. 
 



 

Inscríbase en MetLife Legal Plans durante el período de inscripción anual. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En algunas ocasiones durante su vida, es posible que necesite ayuda legal. 
 

Casarse 

• Acuerdo prenupcial 
• Cambio de nombre 
• Actualización o creación de documentación 

de planificación patrimonial 

Formar una familia 

• Creación de testamentos y documentación 
de planificación patrimonial 

• Audiencias escolares y administrativas 
• Adopción 

 

Comprar, alquilar o vender una vivienda 

• Revisión de contratos y acuerdos  
de arrendamiento 

• Preparación de escrituras 
• Asistencia para el cierre de transacciones 

Planificar el cuidado de padres ancianos 

• Consultas a abogados sobre preguntas de 
Medicaid/Medicare 

• Revisión de acuerdos con hogares de ancianos 
• Revisión de documentación de planificación 

patrimonial 

 

Enfrentar un robo de identidad 

• Consultas con abogados con respecto a acciones 
de potenciales acreedores 

• Ayuda para comunicarse con bancos y acreedores 
• Defensa de abogados en asuntos relacionados con 

el robo de identidad 

Enviar a los hijos a la universidad 

• Ayuda con depósitos de seguridad 
• Revisión de contratos de arrendamiento 
• Ayuda con deudas de préstamos estudiantiles 

 
 

Asesoramiento legal más fácil 

Conozca qué tan simple resulta usar el plan. 
 
 
 

 

1 Facilidad para 
encontrar un abogado 

 
Facilidad para 
realizar una consulta 

 
Facilidad del 
comienzo al final 

 

Cree una cuenta en 
members.legalplans.com para 
ver sus coberturas y seleccionar 
un abogado para su asunto legal. 
O bien, llámenos al 800.821.6400 
para solicitar ayuda. 

 Llame al abogado que elija 
y programe un horario para 
hablar o reunirse. 

 ¡Eso es todo! No hay 
copagos, deducibles ni 
formularios de reclamo 
cuando recibe los servicios 
de un abogado de la red 
por un asunto cubierto. 

 

 

Cubra los costos de una 
amplia gama de asuntos 
legales comunes con un  
plan legal. 

Acceda a abogados experimentados 
que lo ayudarán con planificaciones 
sucesorias, ventas de viviendas, 
auditorías impositivas, etc. 



 

Inscríbase en MetLife Legal Plans durante el período de inscripción anual. 

Una cuenta personal: De qué manera un plan legal 
ayudó a Chris con la compra de su vivienda 

Me comuniqué con el abogado para que revisara un contrato, 
ya que mi esposa y yo íbamos a comprar una vivienda como 
parte de nuestra mudanza a Florida. Nuestro abogado revisó los 
documentos, nos dio algunas sugerencias y nos ofreció buenos 
consejos. Esto ya era más de lo que esperaba de la revisión de 
un contrato. Sin embargo, por confusión de la agencia de registro, 
el cierre se descarriló por completo. Pasaré por alto los detalles 
desagradables, pero es suficiente con decir que nuestro  
abogado fue la única persona en todo el proceso que sentí que 
representaba mis intereses. Se esforzó al máximo y superó las 
expectativas. No me alcanzan las palabras para expresar lo 
complacido que estaba por el nivel de servicio que recibí. 

— Chris, afiliado a un plan legal en Florida 
 

 

 

 
 
 
 

 

 
El 70 % 

de los estadounidenses no tiene un 
testamento, el documento de planificación 
sucesoria más básico que usted necesita 
para proteger sus bienes y su familia3. 
 

 

Planificación sucesoria al alcance de la mano  

La mayoría de nosotros sabe que necesitamos documentos de planificación sucesoria 
importantes, como testamentos, instrucciones anticipadas y poderes legales, pero hacernos 
tiempo para completar estos documentos puede ser un desafío. A través de la solución 
digital de planificación sucesoria, completar los documentos correspondientes le resultará 
sencillo. Esta solución digital le permite expresar sus deseos de atención médica, así como 
proteger a su familia y bienes de manera rápida y sencilla desde la comodidad de su hogar. 
 

Mediante nuestra solución digital de planificación sucesoria, puede crear los siguientes 
documentos: 
 
• Testamento: Deje las propiedades a sus seres queridos y elija tutores para los niños 

menores. 

• Instrucciones anticipadas: planifique ante una emergencia médica y elija los 
servicios médicos que prefiera. 

• Poderes notariales financieros duraderos: Elija a alguien que se encargue de las 
finanzas ante una emergencia. 

• Documentos de anulación de convalidación del testamento: Mantenga su hogar 
fuera del proceso de convalidación del testamento y permita que pase directamente a 
los beneficiarios de su elección con una escritura de transmisión por fallecimiento o 
un fideicomiso en vida revocable, según su estado. 

 

¿Cómo comienzo el proceso? 

Nuestra solución digital de planificación de patrimonio está disponible para todos los miembros 
inscritos en planes legales en members.legalplans.com. Tendrá que crear una cuenta aquí 
usando el correo electrónico y la contraseña que elija para usar la solución de planificación 
sucesoria digital. El proceso está diseñado para que funcione con la mayoría de las personas, 
pero si algunos aspectos de su sucesión son más complicados, se le podría indicar que se 
comunique con uno de nuestros abogados de la red en lugar de utilizar el proceso en línea. 

 
 

Cree 
testamentos, 
testamentos 
vitales y 
poderes 
notariales  
en línea en  
tan solo 
15 minutos 
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Preguntas frecuentes sobre los planes legales 
 

P: ¿Cómo funciona el plan? 

R. Comenzar es fácil. Solo debe elegir un abogado de 
nuestra red, quien estará disponible en línea o por teléfono 
en el Centro de atención al cliente. Llame al abogado que 
elija y programe un horario para hablar o reunirse. Es así de 
sencillo. También puede elegir un abogado fuera de nuestra 
red y recibir un reembolso según un esquema de reembolso 
de honorarios fijos1. 

Puede elegir lo que sea más conveniente para usted: hablar 
con nuestros abogados de la red personalmente o por 
teléfono, o bien puede realizar consultas en línea a nuestro 
Law Firm E-Panel®. Y para ciertos asuntos legales, su 
abogado puede representarlo ante un tribunal sin que  
usted deba presentarse en persona. 

P. ¿Puedo obtener ayuda para encontrar al abogado 
indicado para mis necesidades? 

R. Sí. Los representantes de nuestro Centro de atención al 
cliente están aquí para ayudarle a encontrar al abogado 
indicado para su asunto legal, cualquiera que este sea. Nos 
comprometemos a garantizar que reciba el asesoramiento 
legal especializado que necesite, cuando lo necesite. 

P. ¿Cómo se seleccionan los abogados de la red? 
¿Cuáles son sus calificaciones? 

R. Solo seleccionamos abogados que cumplan con nuestros 
criterios de selección y acepten nuestro Código de Excelencia 
de Abogados. Los abogados de la red tienen un promedio de 
25 años de experiencia en el ejercicio de la ley, se graduaron 
de una facultad de leyes acreditada y deben mantener una 
licencia estatal válida. Además, los abogados deben aceptar 
prestar un servicio al cliente de excelencia a todos los 
miembros del plan legal. Supervisamos periódicamente 
a nuestros abogados para garantizar que satisfagan las 
necesidades de nuestros miembros. Y llevamos a cabo 
procesos regulares de auditoría de recertificación para 
controlar la actividad legal, el feedback de los miembros, 
la verificación del seguro de mala praxis y mucho más. 

P. ¿Puedo usar un abogado que no está en la red? 

R. Sí, puede usar el abogado que crea conveniente. Si elige 
un abogado fuera de nuestra red, le reembolsaremos el 
costo de los servicios en función del programa de 
reembolsos de honorarios establecido1. 

 P. ¿Puedo usar un abogado más de una vez? 

R. Sí. Le ofrecemos acceso ilimitado a nuestros abogados 
para todos los asuntos legales cubiertos por el plan. 

P. ¿Cuánto costará? 

R. Menos de lo que cree. Por menos de un dólar por día, 
puede contar con especialistas legales cuando los necesite. 

P. ¿Cómo pago mi cobertura? 

R. Es fácil. Las primas se pagan a través del sistema de 
deducción salarial, de modo que no tiene que preocuparse 
por emitir cheques ni saltearse pagos. 

P. ¿Mi plan cubre a mi cónyuge y a los miembros de  
mi familia? 

R. La mayoría de los planes cubren a su cónyuge y sus hijos 
dependientes; consulte los detalles de su plan. Puede 
verificar los detalles de su cobertura en línea. Si se incluyen 
las personas que dependen de usted, puede concederles 
acceso en línea mediante la configuración de la cuenta. 

P. ¿Se requieren formularios de reclamo al usar el  
plan legal? 

R. No. Hacemos que usar su plan sea fácil. Cuando usa un 
abogado de la red, usted no tiene que hacer nada más. Los 
servicios del plan están cubiertos en su totalidad y la 
facturación es entre nosotros y el abogado de la red. No hay 
períodos de espera, copagos, deducibles ni formularios de 
reclamo. 

P. ¿Solo necesito un documento simple? ¿Hay 
ejemplos? 

R. ¡Sí! Tiene acceso a una biblioteca de documentos, 
independientemente de que se haya inscripto en el plan  
o no lo haya hecho. Nuestra biblioteca contiene más de 
1,700 documentos de autogestión con variaciones según 
el estado. 

 

Para obtener más información 
sobre sus coberturas, ver 
nuestra red de abogados o 
conceder acceso a sus 
dependientes, cree una cuenta 
en members.legalplans.com 
o llame al 800.821.6400 de 
lunes a viernes de 8:00 a. m. 
a 8:00 p. m. (hora del este). 

 

 

1. Usted será responsable de pagar la diferencia, si hubiera, entre el pago del plan y los cargos por servicios de abogados que no forman parte de la red. 

2. Tarifa promedio por hora de $391.00 en función de los años de experiencia legal, National Law Journal y ALM Legal Intelligence, Survey of Law Firm Economics (2021). 

3. Encuesta de CARAVAN realizada por ENGINE en nombre de MetLife Legal Plans, en enero de 2020. 

 

 

Planes legales grupales administrados por MetLife Legal Plans, Inc., Cleveland, Ohio. En California, esta entidad funciona bajo el nombre de MetLife Legal Insurance Services. En determinados estados, dichos planes 
se ofrecen a través de una cobertura de seguro suscripta por Metropolitan General Insurance Company, Warwick, RI. Para conocer los costos y toda la información de la cobertura, llame o escriba a la empresa. Algunos 
servicios no están disponibles en todos los estados. No se brindarán servicios ni consultas para: 1) asuntos relacionados con el empleo, lo que incluye beneficios reglamentarios o de la empresa; 2) asuntos que 
involucran al empleador, MetLife y afiliados, y abogados del plan; 3) asuntos en los que existe un conflicto de intereses entre el empleado y su cónyuge o dependientes, en cuyo caso los servicios quedan excluidos para 
el cónyuge y los dependientes; 4) apelaciones y demandas colectivas; 5) asuntos agrícolas y comerciales, lo que incluye cuestiones de alquiler cuando el participante es el propietario; 6) asuntos de patente, marca 
registrada y derechos de autor; 7) costos y multas; 8) asuntos nimios o que atenten contra la ética; 9) asuntos en los que existe una relación entre abogado y cliente antes de que el participante fuera elegible para los 
beneficios del plan. La cobertura para la defensa de asuntos penales se excluye de la cobertura del seguro para personas que se encuentren en New York. Se brindarán beneficios de asesoramiento y consultoría para 
todos los otros asuntos legales personales. También se incluye representación adicional para ciertos asuntos. Para obtener más información, consulte la descripción del Plan. 


